
PROGRAMA ORIENTADOR  
COMUNITARIO

¿QUÉ ES UN ORIENTADOR  
COMUNITARIO?
Un Orientador Comunitario es un miembro de la comunidad de 
confianza que está capacitado para ayudar a los individuos a 
reconocer posibles problemas legales civiles y conectarlos con 
servicios jurídicos gratuitos a través de Prairie State Legal  
Services (PSLS).

Los Orientadores Comunitarios no prestan asesoramiento legal. 
En cambio, le ayudan a dar el primer paso con el fin de obtener la 
ayuda adecuada.

¿CÓMO ME PUEDE AYUDAR UN 
ORIENTADOR COMUNITARIO?
Muchos problemas tienen soluciones legales, aun si a primera 
vista no parezcan asuntos jurídicos.

Un Orientador Comunitario puede ayudarle si tiene alguna  
inquietud relativa a su:
•	Vivienda (desalojo, condiciones inseguras, ejecución  
	 hipotecaria)
•	Seguridad (órdenes de protección, inquietudes de violencia  
	 doméstica)
•	Estabilidad financiera (beneficios públicos, deudas, sellar y  
	 borrar antecedentes penales)
•	Acceso a servicios o derechos

Si cree que usted tiene derecho a recibir ayuda, presentará una 
remisión a PSLS en su nombre.

¿QUÉ SUCEDE DESPUÉS DE UNA 
REMISIÓN?
Una vez presentada la remisión:

•	PSLS revisará su información.
•	Alguien de PSLS se comunicará directamente con usted, suele 
	 ser en un plazo de 24 horas.
•	Si cumple los requisitos, puede recibir ayuda legal gratuita.

Hablar con un Orientador Comunitario o ser remitido no conlleva 
ningún costo.

¿POR QUÉ ES IMPORTANTE ESTE 
PROGRAMA?
Los problemas legales pueden afectar a su hogar, su seguridad, 
su trabajo y la estabilidad de su familia. Muchas personas no 
saben donde acudir o se sienten abrumadas por el sistema legal.

El Programa Orientador Comunitario permite acceder a la ayuda 
legal de forma más fácil, rápida y asequible.
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FINANCIACIÓN
Financiación total o parcial 
aportada por el Westside  
Justice Center.

¿QUIÉNES SON LOS 
ORIENTADORES COMUNITARIOS?
Los Orientadores Comunitarios suelen ser:

• Proveedores de servicios sociales
• Trabajadores de cuidados de salud
• Intercesores
• Docentes
• Líderes religiosos
• Otros aliados comunitarios de confianza

Han completado una formación especializada que les 
permite brindar un mejor apoyo a las personas de sus 
comunidades.

¿NECESITA AYUDA?
Si está trabajando con un Orientador Comunitario, pregúntele 
sobre una remisión a Prairie State Legal Services.

Oficina Administrativa
303 North Main Street
Suite 600
Rockford, IL 61101
815-965-2134
info@pslegal.org 
pslegal.org

Para apoyar nuestro 
trabajo, visite  
pslegal.org/donate.

Encuentre recursos 
jurídicos y solicite 
ayuda en Illinois Legal 
Aid Online. Visite 
illinoislegalaid.org 
o escanee el código.

Respetamos los derechos de privacidad de nuestros clientes. No discriminamos por 
motivos de raza, etnia, color, religión, género, identidad, expresión o presentación de 
género, orientación sexual, origen nacional, genética, discapacidad, edad o cualquier 

otra caracteristica protegida por ley.


